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RESUMO: O avanco acelerado das tecnologias digitais tem promovido transformacdes
substanciais nos modos de ensinar e de aprender, e a inteligéncia artificial (1A) desponta como
um dos fendmenos mais expressivos dessa reconfiguracdo. O presente artigo tem como objetivo
analisar, por meio de revisdo narrativa da literatura nacional e internacional, as potencialidades
pedagogicas, os desafios éticos e as implicacbes da IA para a formagédo docente no contexto
educacional contemporaneo. Parte-se do pressuposto de que a incorporacdo de sistemas
inteligentes a préatica pedagdgica ndo constitui um processo neutro, mas envolve escolhas
politicas, éticas e epistemoldgicas que precisam ser problematizadas pela comunidade
académica. A discussao percorre o percurso historico da IA aplicada & educagdo, examina suas
principais categorias de aplicagéo, entre elas os sistemas tutores inteligentes, a personalizacéo
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da aprendizagem, a avaliacdo formativa automatizada e a gestdo educacional orientada por
dados, e discute os riscos associados a vieses algoritmicos, a fragilidade na protecdo de dados
e ao aprofundamento das desigualdades digitais. Conclui-se que a IA apresenta potencial
significativo para qualificar processos educativos, mas que sua efetividade depende de politicas
publicas consistentes, de investimento em infraestrutura e, sobretudo, de uma formacéao docente
critica capaz de assegurar que a tecnologia permaneca subordinada aos principios
humanizadores da educacéo.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; educacdo; tecnologia educacional; formacao docente;
ensino-aprendizagem.

1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o campo educacional tem sido atravessado por transformacdes
profundas decorrentes da incorporacdo de tecnologias digitais aos processos de ensino e de
aprendizagem. Entre essas transformacdes, a inteligéncia artificial (1A) ocupa lugar de
destaque, ndo apenas pela velocidade com que se difundiu entre instituicbes de ensino, mas
também pela amplitude de suas possiveis aplicacdes, que vao da personalizacdo de trajetorias
formativas a automacao de tarefas administrativas e avaliativas. Conforme apontam Zawacki-
Richter et al. (2019), a expansdo do interesse académico pela IA aplicada a educacdo
acompanhou o amadurecimento de técnicas de aprendizagem de maquina e o barateamento do
poder computacional, fatores que tornaram viavel a implementagdo de sistemas capazes de
processar grandes volumes de dados educacionais em tempo real.

A entrada de ferramentas de inteligéncia artificial generativa no cotidiano escolar e
académico, sobretudo a partir da popularizacdo de modelos de linguagem de grande escala,
acentuou ainda mais essa presenca e trouxe a tona debates que ja vinham sendo gestados havia
anos, mas que ganharam urgéncia renovada (Doroudi, 2023). Professores, gestores e
formuladores de politicas publicas passaram a enfrentar a necessidade de compreender, de
forma critica e fundamentada, o que a IA efetivamente pode oferecer a educacao e quais riscos
sua adog&o acritica pode acarretar.

Diante desse cenério, o presente artigo tem como objetivo analisar as potencialidades
pedagogicas, os desafios éticos e as implicagdes formativas da inteligéncia artificial no contexto
educacional contemporaneo, tomando como base a literatura cientifica nacional e internacional
produzida sobre o tema. Parte-se da premissa de que a tecnologia ndo € neutra: sua incorporacao

as praticas escolares expressa escolhas politicas e epistemoldgicas que precisam ser
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problematizadas, e ndo apenas celebradas como sindnimo inevitavel de progresso (Guilherme,
2019).

Metodologicamente, o0 estudo caracteriza-se como uma revisao narrativa da literatura,
construida a partir do levantamento de publicaces cientificas, relatorios institucionais e
documentos orientadores produzidos por organismos internacionais, com destaque para as
diretrizes da Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO). Optou-se por essa abordagem por permitir uma sintese ampla e integradora do
conhecimento ja produzido, capaz de articular perspectivas teoricas distintas sem a pretensédo
de esgotar o tema, mas de oferecer um panorama consistente que possa orientar tanto a pratica
docente quanto pesquisas futuras.

O texto esta organizado em cinco secdes, além desta introducdo e das consideracfes
finais. Inicialmente, discute-se o percurso histérico e conceitual da inteligéncia artificial
aplicada a educacdo, delimitando as principais categorias de aplicacdo identificadas na
literatura. Em seguida, examinam-se as potencialidades pedagogicas da 1A, com énfase na
personalizacdo da aprendizagem, na avaliacdo formativa automatizada e na gestdo educacional
orientada por dados. Na sequéncia, sdo discutidos os desafios éticos relacionados a vieses
algoritmicos, a privacidade de dados e as desigualdades digitais, bem como o papel do professor
diante da crescente automacdo de processos pedagégicos. Por fim, aborda-se a formacao
docente como condigdo indispensavel para o uso critico e pedagogicamente consistente dessas

tecnologias.

2 PERCURSO HISTORICO E CONCEITUAL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
APLICADA A EDUCACAO

2.1 Da Automacao do Ensino aos Sistemas Inteligentes

Embora o debate publico sobre inteligéncia artificial na educacdo tenha se intensificado
apenas recentemente, a relagdo entre tecnologia e automacao do ensino remonta a experiéncias
anteriores a propria consolidacdo do termo IA. Doroudi (2023) observa que as histérias da
inteligéncia artificial e da educacdo estdo entrelacadas desde meados do século XX, quando
pesquisadores comecaram a desenvolver maquinas de ensinar capazes de oferecer instrucao
programada e retroalimentag&o individualizada aos estudantes, ainda que de forma rudimentar
em comparacao aos sistemas atuais. Essas primeiras iniciativas, fundamentadas em principios

behavioristas de reforco e repeticdo, ja antecipavam uma preocupacgdo central que atravessa
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toda a trajetdria da 1A educacional: a busca por formas de personalizar o ensino em escala, isto

é, atender as necessidades especificas de cada estudante sem depender exclusivamente da
atencdo individualizada de um professor humano.

Nas déecadas seguintes, o desenvolvimento de sistemas tutores inteligentes ampliou
consideravelmente essa perspectiva, incorporando modelos computacionais capazes de
representar o conhecimento do dominio ensinado, o estado cognitivo do aprendiz e estratégias
pedagdgicas adaptativas (Luckin; Holmes, 2016). Esses sistemas, embora tecnicamente
sofisticados para a época, permaneceram restritos a nichos especificos de aplicacdo, sobretudo
em disciplinas de raciocinio bem estruturado, como matematica e programacdo, nas quais a
modelagem do conhecimento é relativamente mais tratavel do ponto de vista computacional.

A virada contemporanea, marcada pela ascensdo do aprendizado de maquina e, mais
recentemente, da inteligéncia artificial generativa, alterou substancialmente o alcance dessas
tecnologias. Chiu et al. (2023) destacam que, se as aplicacfes anteriores dependiam fortemente
de regras programadas manualmente, os sistemas atuais sdo capazes de identificar padrdes
diretamente a partir de grandes volumes de dados, o que amplia sua capacidade de adaptacéo,
mas também introduz novos desafios relacionados a opacidade dos processos decisérios desses
sistemas. Essa mudanca de paradigma técnico ndo é apenas um detalhe de engenharia: ela
reconfigura o proprio modo como a IA se relaciona com a pratica pedagdgica, pois sistemas
baseados em aprendizado estatistico produzem resultados cuja Idgica interna nem sempre é
inteligivel, sequer para seus proprios desenvolvedores.

Compreender esse percurso historico é fundamental para evitar leituras anacronicas que
tratam a IA na educacdo como fendmeno inteiramente novo, desprovido de antecedentes e de
licdes ja acumuladas. Como observam Miao e Holmes (2021), muitas das promessas atualmente
associadas a inteligéncia artificial generativa, como a personalizacdo em larga escala e a
democratizagdo do acesso ao conhecimento, ja haviam sido formuladas em relacdo a
tecnologias educacionais anteriores, nem sempre com os resultados esperados. Essa constatacao
ndo invalida o potencial das tecnologias atuais, mas recomenda cautela epistemoldgica: é
necessario distinguir entre o que a evidéncia cientifica efetivamente sustenta e o que permanece
no terreno da especulacdo otimista, muitas vezes reforcada por interesses comerciais do setor

de tecnologia educacional.
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2.2 DefinicOes e Categorias de Aplicagdo da IA no Campo Educacional

A literatura especializada nao apresenta consenso absoluto quanto a definicdo de
inteligéncia artificial, mas ha razoavel concordancia em caracterizad-la como o campo de
conhecimento voltado ao desenvolvimento de sistemas computacionais capazes de executar
tarefas que, se realizadas por seres humanos, exigiriam formas de cogni¢do, como
reconhecimento de padrdes, tomada de decisdo e aprendizagem a partir da experiéncia
(Zawacki-Richter et al., 2019). No contexto educacional, essa defini¢do geral se desdobra em
multiplas categorias de aplicacdo, cuja delimitacdo é importante para evitar generalizacdes
imprecisas sobre o que a IA pode ou néo realizar.

Zawacki-Richter et al. (2019), em revisao sistematica amplamente citada sobre
aplicacdes de IA no ensino superior, propdem quatro categorias principais: sistemas de
perfilamento e previsao, voltados a identificacdo de padrdes de desempenho e risco de evasao;
sistemas de tutoria inteligente e coaching, destinados a orientar o percurso de aprendizagem
individual; sistemas de avalia¢do, empregados na correcdo automatizada de tarefas e na geracéo
de feedback; e ambientes de aprendizagem adaptativa, que ajustam dinamicamente o contetdo
apresentado conforme o desempenho do estudante. Essa taxonomia, ainda que elaborada com
foco no ensino superior, oferece um quadro conceitual aplicavel, com as devidas adaptacdes, a
outros niveis educacionais.

Ja Miao e Holmes (2021), em documento orientador produzido pela UNESCO, propoem
uma classificacdo alternativa, organizada em torno de necessidades educacionais mais amplas:
gestéo e oferta educacional, aprendizagem e avaliacéo, fortalecimento docente e aprendizagem
ao longo da vida. Essa abordagem, de carater mais orientado a politicas publicas, evidencia que
a IA ndo se restringe & sala de aula, alcancando também dimensfes administrativas e
institucionais, como a alocacao de recursos, 0 monitoramento de indicadores educacionais e 0
suporte a decisdes de gestdo escolar.

Vale destacar que, no contexto brasileiro, 0 Nucleo de Informacdo e Coordenacdo do
Ponto BR (2025) tem produzido diagndsticos relevantes sobre os usos, as oportunidades e 0s
riscos da inteligéncia artificial no cenério educacional nacional, evidenciando que a apropriacdo
dessas tecnologias no pais ainda ocorre de maneira heterogénea, fortemente condicionada por
desigualdades de infraestrutura entre redes publicas e privadas de ensino. Tal constatacdo
reforca a necessidade de que qualquer discussdo sobre potencialidades da IA na educagéo
brasileira leve em conta as condigdes concretas de implementacéo, e ndo apenas o repertorio de

possibilidades técnicas descrito na literatura internacional.
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Além das categorias funcionais mencionadas, é relevante distinguir, do ponto de vista

técnico, entre sistemas baseados em regras predefinidas, sistemas de aprendizado de maquina
supervisionado e ndo supervisionado, e sistemas de inteligéncia artificial generativa, capazes
de produzir textos, imagens e outros conteidos originais a partir de solicitacdes em linguagem
natural. Essa Ultima categoria, exemplificada por modelos de linguagem de grande escala, tem
sido objeto de atengdo especifica por parte da UNESCO, que publicou orientagdes direcionadas
tanto ao ensino superior (Sabzalieva; Valentini, 2023) quanto a educacdo basica e a pesquisa
académica (Miao; Holmes, 2023), reconhecendo que os desafios éticos e pedagdgicos
associados a essas ferramentas diferem substancialmente daqueles observados em sistemas de
IA mais tradicionais, sobretudo no que se refere a autoria, a originalidade da producdo textual

e a confiabilidade das informacdes geradas.

3 POTENCIALIDADES PEDAGOGICAS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
EDUCACAO

3.1 Personalizacdo da Aprendizagem e Sistemas Tutores Inteligentes

A personalizagdo da aprendizagem figura entre as promessas mais recorrentes
associadas a inteligéncia artificial no campo educacional. A ideia central consiste em romper
com o modelo de ensino uniforme, no qual todos os estudantes de uma turma recebem o mesmo
conteddo, no mesmo ritmo e pela mesma abordagem metodoldgica, substituindo-o por
trajetorias formativas ajustadas as caracteristicas individuais de cada aprendiz, como
conhecimento prévio, ritmo de aprendizagem e preferéncias cognitivas (Corréa; Lima;
Almeida, 2024).

Sistemas tutores inteligentes exemplificam essa possibilidade de maneira concreta. Tais
sistemas combinam um modelo do dominio de conhecimento a ser ensinado, um modelo do
estudante, construido a partir de suas interacdes com a plataforma, e um modelo pedagdgico,
responsavel por selecionar as estratégias de ensino mais adequadas a cada momento (Holmes;
Bialik; Fadel, 2019). Na pratica, isso significa que, ao identificar dificuldades recorrentes de
um estudante em determinado contedo, o sistema pode oferecer explicacdes adicionais,
exercicios de reforco ou caminhos alternativos de aprendizagem, sem que essa intervencao
dependa exclusivamente da disponibilidade do professor para atendimento individualizado.

Corréa, Lima e Almeida (2024) argumentam que essa capacidade de adaptacdo em

tempo real representa um avanco significativo em relacdo a métodos tradicionais de ensino
6
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diferenciado, que, embora pedagogicamente desejaveis, esbarram frequentemente na limitacdo

de tempo e de recursos humanos disponiveis em salas de aula numerosas. A 1A, nesse sentido,
ndo substituiria o trabalho docente de diferenciacdo pedagdgica, mas ampliaria sua escala de
aplicacdo, permitindo que um numero maior de estudantes receba algum grau de atencéo
individualizada.

Entretanto, € preciso relativizar essa promessa a luz das evidéncias disponiveis.
Zawacki-Richter et al. (2019) alertam que, apesar do entusiasmo em torno da personalizacéo,
ainda ha escassez de evidéncias robustas sobre o impacto efetivo desses sistemas na melhoria
da aprendizagem, especialmente quando se leva em conta a diversidade de contextos
educacionais em que sdo implementados. Grande parte dos estudos analisados por esses autores
concentra-se em aspectos técnicos de desenvolvimento dos sistemas, com atencdo insuficiente
a variaveis pedagogicas e socioemocionais que também influenciam a aprendizagem, como
motivacao, autoestima e relagdes interpessoais em sala de aula.

Sousa, Souza, Mufioz e Pontes Junior (2025), ao analisarem potencialidades e limitagfes
da inteligéncia artificial na avaliacdo educacional, dominio intimamente relacionado a
personalizacdo, reforcam essa cautela ao destacarem que sistemas adaptativos tendem a
reproduzir os critérios de desempenho embutidos em seus algoritmos, o que pode restringir, em
vez de ampliar, a diversidade de trajetorias formativas reconhecidas como legitimas. Em outras
palavras, a personalizacdo promovida pela IA ndo é isenta de valores: ela reflete escolhas de
design que privilegiam determinadas concepcOes de aprendizagem em detrimento de outras,
razdo pela qual sua implementacdo exige acompanhamento pedagogico critico, e ndo apenas

confianca na sofisticacéo técnica dos sistemas empregados.

3.2 Avaliacédo Formativa e Feedback Automatizado

Outra area em que a inteligéncia artificial tem apresentado aplicagdes relevantes € a
avaliacdo educacional, particularmente na modalidade formativa, voltada ao acompanhamento
continuo do processo de aprendizagem, e ndo apenas a mensuracdo de resultados finais.
Castellani, Gomes e Ribeiro (2024), em revisdo sistematica sobre o tema, identificam que
sistemas de IA tém sido empregados para corrigir automaticamente questdes objetivas e
discursivas, gerar relatérios de desempenho individualizados e oferecer feedback quase
instantdneo aos estudantes, caracteristicas que, segundo os autores, favorecem a dimenséo
formativa da avaliac@o ao reduzir o intervalo temporal entre a realizagéo da tarefa e o retorno

pedagogico recebido.
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Esse potencial é particularmente relevante em contextos de ensino com elevado nimero

de estudantes por turma, nos quais a corre¢cdo manual de atividades discursivas demanda tempo
consideravel do professor, tempo que poderia ser redirecionado para atividades de mediacéo
pedagdgica mais complexas. Gomes, Oliveira e Oliveira (2023) argumentam que a automacao
de tarefas avaliativas repetitivas libera o docente para fungdes que exigem julgamento humano
mais sofisticado, como o0 acompanhamento socioemocional dos estudantes e o planejamento de
intervencdes pedagogicas diferenciadas.

Contudo, a literatura também identifica limitacbes importantes nesse campo. Sousa,
Souza, Mufioz e Pontes Junior (2025) apontam que sistemas de avaliagdo automatizada tendem
a apresentar desempenho mais consistente em tarefas de resposta fechada ou de estrutura textual
previsivel, mas encontram dificuldades em avaliar adequadamente aspectos como criatividade,
argumentacdo original e nuances contextuais presentes em producdes textuais mais abertas, o
que pode gerar distorcOes na atribuicdo de notas ou conceitos quando esses sistemas sdo
aplicados sem supervisdo humana adequada.

Corréa et al. (2025), ao discutirem inovacgdes, desafios e possibilidades da IA na
avaliacdo educacional, reforcam que a automacao avaliativa ndo deve ser compreendida como
substituicdo integral do julgamento docente, mas como ferramenta de apoio que amplia a
capacidade de acompanhamento do professor, desde que este mantenha papel ativo na
interpretacdo dos resultados gerados pelos sistemas e na tomada de decisdes pedagdgicas
subsequentes. Essa ressalva é especialmente relevante diante do risco de que instituicGes
educacionais, pressionadas por restri¢des orcamentarias, utilizem a automacéo avaliativa como
justificativa para reduzir o quadro docente, em vez de emprega-la como recurso complementar

ao trabalho pedagdgico.

3.3 Gestdo Educacional e Tomada de Decisdo Orientada por Dados

Além de suas aplicacdes diretamente voltadas ao processo de ensino-aprendizagem, a
inteligéncia artificial também tem sido incorporada a gestao de sistemas educacionais, apoiando
processos de planejamento, monitoramento e tomada de decisdo institucional. Miao e Holmes
(2021) situam essa dimens&o sob a categoria de gestdo e oferta educacional, que abrange desde
sistemas de previsao de evasao escolar até ferramentas de otimizacdo da alocacdo de recursos
entre unidades de ensino.

Sistemas de andlise preditiva, por exemplo, tém sido empregados para identificar, com

base em padrbes historicos de frequéncia, desempenho académico e engajamento em
8
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plataformas digitais, estudantes com maior probabilidade de evasdo, permitindo que

instituicOes implementem intervencdes preventivas antes que o abandono efetivamente ocorra.
Segundo Zawacki-Richter et al. (2019), essa aplicacdo figura entre as mais consolidadas na
literatura sobre 1A no ensino superior, embora os autores ressalvem que a eficacia dessas
previsdes depende diretamente da qualidade e da representatividade dos dados utilizados para
treinar os modelos.

Esse ponto € particularmente sensivel no contexto brasileiro, marcado por desigualdades
historicas de acesso e permanéncia na educacdo. O diagndstico produzido pelo Nucleo de
Informacgéo e Coordenacdo do Ponto BR (2025) sobre o uso da inteligéncia artificial na
educacéo nacional evidencia que sistemas de gestdo educacional baseados em dados tendem a
refletir as proprias desigualdades estruturais presentes nas bases que os alimentam, o que exige
cautela redobrada na interpretacao de seus resultados, sob risco de naturalizar, sob aparéncia de
objetividade técnica, disparidades que tém raizes sociais e econémicas.

Na esfera da gestdo pedagdgica, sistemas de IA também tém sido utilizados para apoiar
coordenadores e gestores escolares na identificacdo de lacunas curriculares, no monitoramento
do cumprimento de contelidos programaticos e na geracdo de relatdrios consolidados de
desempenho por turma, disciplina ou unidade escolar. Silva (2025), ao revisar aspectos criticos
da inteligéncia artificial generativa na educacdo, observa que essas ferramentas podem
contribuir para decisdes de gestdo mais informadas, desde que operadas por profissionais
capazes de interpreta-las criticamente, evitando a transferéncia integral de responsabilidades
decisorias a sistemas automatizados, pratica que a autora denomina delegacéo acritica da gestao
pedagogica.

Em sintese, 0 uso da inteligéncia artificial na gestdo educacional apresenta potencial
relevante para qualificar o planejamento institucional, mas sua efetividade permanece
condicionada a existéncia de infraestrutura de dados consistente, a capacitagdo técnica das
equipes gestoras e, sobretudo, a manutencdo do julgamento humano como instancia final de
decisdo sobre questdes que afetam diretamente a trajetoria escolar dos estudantes.
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4 DESAFIOS ETICOS E RISCOS ASSOCIADOS AO USO DA INTELIGENCIA

ARTIFICIAL NA EDUCACAO

4.1 Vieses Algoritmicos e Privacidade de Dados

Se, por um lado, a inteligéncia artificial oferece possibilidades relevantes para qualificar
processos educativos, por outro, sua adocdo acritica pode reproduzir e, em certos casos,
amplificar desigualdades ja existentes nos sistemas de ensino. Um dos riscos mais discutidos
na literatura especializada refere-se aos vieses algoritmicos, fendmeno pelo qual sistemas de 1A
reproduzem, em suas decisdes automatizadas, padrbes discriminatorios presentes nos dados
utilizados para seu treinamento (Miao; Holmes, 2021).

Esse risco decorre do proprio funcionamento técnico dos sistemas de aprendizado de
maquina, que identificam correlagdes estatisticas em grandes volumes de dados historicos sem
capacidade inerente de distinguir entre correlacdes legitimas e correlages espurias associadas
a discriminacdo estrutural. Quando aplicados ao contexto educacional, sistemas enviesados
podem, por exemplo, subestimar sistematicamente o potencial de estudantes de determinados
grupos sociais em processos de previsdo de desempenho, ou direcionar recursos pedagogicos
de forma desigual entre diferentes perfis de alunos, sem que essa desigualdade seja
imediatamente perceptivel aos gestores responsaveis pela implementacdo dos sistemas.

Costa, Silva, Santos e Saraiva (2024), em reflexdes criticas sobre a educagdo e a
inteligéncia artificial generativa, destacam que a opacidade caracteristica de muitos sistemas de
IA, frequentemente descritos na literatura técnica como caixas-pretas, dificulta a identificacdo
e a correcdo desses vieses, uma vez que nem sempre é possivel compreender, mesmo para
especialistas, os critérios exatos utilizados pelo sistema para chegar a determinada decisdo ou
recomendac&o. Essa opacidade representa um desafio adicional para a governanca educacional,
pois compromete a capacidade de responsabilizacdo sobre decisbes automatizadas que afetam
diretamente trajetorias escolares.

Paralelamente a questdo dos vieses, a privacidade dos dados educacionais constitui outra
preocupacdo central. A implementacdo de sistemas de IA na educacdo frequentemente
pressupde a coleta e 0 processamento de volumes expressivos de informagdes sobre estudantes,
incluindo dados de desempenho académico, padrdes de interacdo em plataformas digitais e, em
alguns casos, informacgdes comportamentais capturadas por meio de sensores ou andlise de
texto. Miao e Holmes (2021) alertam que a auséncia de marcos regulatorios claros sobre o uso

desses dados em muitos paises cria um cenario de vulnerabilidade, no qual informacdes
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sensiveis sobre criangas e adolescentes podem ser utilizadas para finalidades distintas daquelas

originalmente autorizadas, inclusive fins comerciais.

No Brasil, esse debate se articula diretamente a aplicacdo da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais no contexto educacional, que impde exigéncias especificas para o tratamento
de dados de menores de idade, exigindo consentimento parental ou de responsavel legal e
limitacdo de uso a finalidade educacional declarada. A observancia desses marcos regulatorios,
contudo, depende de capacidade institucional de fiscalizacdo que nem sempre esta presente nas
redes de ensino, especialmente na educacdo basica publica, o que reforca a necessidade de

politicas especificas de governanca de dados educacionais.

4.2 Desigualdades Digitais e o0 Risco de Exclusdo Educacional

A promessa de que a inteligéncia artificial poderia contribuir para a democratizagéo do
acesso a educacéo de qualidade convive, na pratica, com o risco oposto: o aprofundamento das
desigualdades digitais ja existentes entre diferentes regibes, redes de ensino e grupos
socioeconémicos. O diagndstico produzido pelo Ndcleo de Informacgdo e Coordenagdo do
Ponto BR (2025) sobre o cenario brasileiro evidencia que o acesso a tecnologias de inteligéncia
artificial na educagdo permanece fortemente condicionado pela disponibilidade de
infraestrutura basica, como conectividade a internet de qualidade, dispositivos adequados e
formacdo técnica de professores e gestores, recursos distribuidos de forma desigual entre
escolas publicas e privadas e entre regides urbanas e rurais do pais.

Essa constatacdo é reforcada pela literatura internacional. Miao e Holmes (2021)
argumentam que, sem politicas publicas deliberadas voltadas a equidade, a introducdo de
tecnologias de IA na educacao tende a beneficiar prioritariamente instituicdes e estudantes que
ja dispdem de melhores condigdes de acesso a tecnologia, ampliando, em vez de reduzir, a
distancia entre 0s que tém e 0s que ndo tém acesso a recursos educacionais de qualidade. Esse
fendmeno tem sido descrito na literatura como uma nova camada da excluséo digital, na qual a
desigualdade ndo se limita mais ao acesso a internet, mas se estende ao acesso a ferramentas
pedagdgicas cada vez mais sofisticadas.

Sousa, Menezes e Araujo (2025), ao discutirem a formacdo docente para o uso critico
da inteligéncia artificial, observam que essa desigualdade também se manifesta na capacitacao
dos proprios professores, muitos dos quais ndo dispdem de formacdo inicial ou continuada
suficiente para incorporar criticamente essas tecnologias a sua pratica pedagogica, o que gera
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apropriacdes heterogéneas e, em alguns casos, superficiais das ferramentas disponiveis, restritas

a usos pontuais e pouco integrados ao planejamento pedagdgico mais amplo.

Diante desse gquadro, torna-se necessario reconhecer que a mera disponibilizacdo de
ferramentas de inteligéncia artificial ndo é condicdo suficiente para a melhoria da qualidade
educacional. E preciso que sua implementaco seja acompanhada de investimentos consistentes
em infraestrutura, de politicas de formacdo docente e de mecanismos de avaliagdo continua que
permitam identificar e corrigir efeitos ndo intencionais de exclusdo, sob pena de que a
tecnologia, concebida originalmente como instrumento de incluséo, opere em dire¢do oposta,

aprofundando disparidades ja existentes no sistema educacional brasileiro.

4.3 O Papel do Professor diante da Automacéo do Ensino

Um debate recorrente na literatura sobre inteligéncia artificial na educacao diz respeito
ao futuro da profisséo docente diante da crescente automacao de tarefas antes exclusivamente
realizadas por professores, como correcdo de atividades, elaboracdo de materiais didaticos e,
em certa medida, explicacdo de contetidos. Guilherme (2019), em analise sobre a importancia
das relacdes entre professores e estudantes no contexto da IA educacional, argumenta que,
embora sistemas inteligentes possam assumir parte significativa das tarefas instrucionais, a
dimensdo relacional do ensino, fundamentada em vinculos de confianga, reconhecimento
muatuo e media¢do socioemocional, permanece insubstituivel por tecnologias automatizadas,
por mais sofisticadas que sejam.

Essa perspectiva encontra eco em producdes nacionais recentes. Estudos sobre formacéo
docente e inteligéncia artificial, fundamentados em referenciais da pedagogia critica, destacam
que a incorporacdo de tecnologias inteligentes ao contexto escolar ndo reduz a relevancia do
papel docente, mas reforca a necessidade de profissionais capazes de atuar como mediadores
criticos do conhecimento em ambientes digitais complexos, evitando tanto a rejeicdo
indiscriminada das tecnologias quanto sua adogdo acritica como substituta da mediacéo
pedagdgica humana.

Nesse sentido, o receio de substituicao integral do professor por sistemas de inteligéncia
artificial, embora presente no imaginario social e amplificado por discursos midiaticos
alarmistas, ndo encontra respaldo consistente na literatura cientifica especializada. O que a
evidéncia disponivel sugere, de forma mais matizada, é¢ uma reconfiguracdo das competéncias
profissionais exigidas do docente contemporaneo, que passa a precisar articular conhecimentos

pedagogicos tradicionais a novas habilidades relacionadas a curadoria de contetdos gerados
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por 1A, a interpretacdo critica de dados educacionais e a orientacao de estudantes quanto ao uso

ético e responsavel dessas ferramentas.

Essa reconfiguracdo, contudo, ndo deve ser interpretada como um processo natural e
inevitavel, isento de disputas. Velasco e Santos (2024), ao discutirem competéncias digitais
docentes e inovacdo metodoldgica, ressaltam que a transicdo para praticas pedagdgicas
mediadas por inteligéncia artificial depende de decisfes institucionais e politicas concretas,
relacionadas a investimento em formacdo continuada, valorizacdo da carreira docente e
condicdes adequadas de trabalho, sem as quais o discurso da inovacdo tecnoldgica corre o risco
de se converter em sobrecarga adicional para professores ja submetidos a condi¢des de trabalho

precarizadas em muitas redes de ensino brasileiras.

5 FORMAGCAO DOCENTE PARA O USO CRITICO E PEDAGOGICO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Diante do conjunto de potencialidades e desafios discutidos nas se¢des anteriores, a
formacgdo docente emerge como elemento central para que a incorporacdo da inteligéncia
artificial a educacdo produza efeitos pedagogicamente consistentes, e ndo apenas uma
sobreposicao tecnoldgica a préaticas de ensino que permanecem inalteradas em sua esséncia.
Sousa, Menezes e Araljo (2025) argumentam que a formacgéo para o uso critico da IA ndo pode
se restringir ao treinamento operacional em ferramentas especificas, uma vez que essa
abordagem tende a produzir apropria¢@es superficiais e rapidamente obsoletas diante do ritmo
acelerado de renovacdo tecnoldgica que caracteriza esse campo.

Em vez disso, os autores defendem uma formacao fundamentada em competéncias mais
duradouras, relacionadas a compreensdo dos principios gerais de funcionamento dos sistemas
de inteligéncia artificial, a capacidade de avaliaco critica de suas potencialidades e limitacgdes,
e a reflexdo ética sobre implicacBes do seu uso no contexto escolar. Essa perspectiva é reforcada
por Miao e Shiohira (2024), responsaveis pela elaboracdo do referencial de competéncias em
IA para estudantes publicado pela UNESCO, que estrutura a formagdo em torno de quatro
eixos: pensamento centrado no ser humano, ética da IA, aplicacdes técnicas e design de
sistemas, eixos que, embora originalmente voltados a estudantes, oferecem parametros
relevantes também para a formacdao de professores.

No contexto brasileiro, producdes recentes tém buscado sistematizar as competéncias
necessarias para essa formacdo docente. Estudos sobre a passagem da competéncia digital a

fluéncia em inteligéncia artificial destacam a existéncia de um descompasso entre 0 avango
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tecnoldgico e a capacidade de resposta das instituicbes formadoras de professores, o que

evidencia a urgéncia de que cursos de licenciatura e programas de formacdo continuada
incorporem, de maneira estruturada, contetidos relacionados a inteligéncia artificial em seus
curriculos, superando abordagens pontuais e desarticuladas do projeto pedagogico institucional.

E importante ressaltar que essa formacdo ndo deve se limitar a dimenséo técnica, mas
incorporar também uma solida base ética e humanista, capaz de subsidiar decisdes pedagdgicas
em contextos de incerteza. Nesse sentido, permanece atual a contribuicao de Freire (1996), para
guem a pratica educativa deve ser compreendida como ato eminentemente politico e dialdgico,
irredutivel a qualquer forma de automacdo técnica, por mais avancada que seja. A apropriacdo
critica da inteligéncia artificial pela educacédo, portanto, ndo deve significar a substituicdo da
dimensao dialdgica do ensino por processos automatizados, mas a ampliacéo das possibilidades
pedagdgicas disponiveis ao professor, mantendo-se, contudo, a centralidade da relacdo humana
no processo educativo.

Por fim, cabe destacar que a formac&o docente para o uso critico da inteligéncia artificial
ndo € responsabilidade exclusiva do professor individualmente considerado, mas exige
articulacdo entre diferentes niveis do sistema educacional: formuladores de politicas publicas,
responsaveis por estabelecer diretrizes curriculares e destinar recursos adequados; instituicoes
formadoras, responsaveis por atualizar seus curriculos de licenciatura; e gestores escolares,
responsaveis por criar condi¢Bes institucionais favoraveis a experimentacdo pedagodgica
orientada por evidéncias. Somente por meio dessa articulagdo multinivel seré possivel assegurar
que a incorporacao da inteligéncia artificial a educagéo brasileira ocorra de maneira critica,

ética e efetivamente comprometida com a melhoria da aprendizagem dos estudantes.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo analisar as potencialidades pedagogicas, 0s
desafios éticos e as implicacdes formativas da inteligéncia artificial no contexto educacional
contemporaneo, a partir de revisao da literatura nacional e internacional produzida sobre o tema.
A discussd@o desenvolvida ao longo do texto permite concluir que a IA apresenta potencial
significativo para qualificar processos educativos, seja por meio da personalizacao de trajetorias
de aprendizagem, seja pela automacéo de tarefas avaliativas repetitivas, seja pelo suporte a
processos de gestdo educacional orientados por dados.

Entretanto, essas potencialidades ndo podem ser compreendidas de forma desvinculada

dos riscos que as acompanham. Vieses algoritmicos, fragilidades na protecdo de dados
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educacionais e o aprofundamento de desigualdades digitais preexistentes constituem desafios
concretos que exigem respostas institucionais consistentes, e ndo apenas discursos genéricos de
valorizacdo da inovacdo tecnologica. Nesse sentido, a incorporacao da inteligéncia artificial a
educacdo brasileira precisa ser acompanhada de politicas publicas que assegurem infraestrutura
adequada, marcos regulatérios claros de protecdo de dados e, sobretudo, investimento robusto
na formacao inicial e continuada de professores.

A anélise desenvolvida também permite afastar leituras simplistas que anunciam a
substituicdo integral do trabalho docente por sistemas automatizados. A literatura revisada
converge para uma compreensdo mais matizada, segundo a qual a dimensdo relacional e
dial6gica do ensino permanece insubstituivel, ainda que as competéncias profissionais exigidas
dos professores estejam em processo de reconfiguracdo diante das novas possibilidades
tecnoldgicas disponiveis. Cabe a formacgdo docente, portanto, preparar profissionais capazes de
utilizar criticamente essas ferramentas, sem abrir mao da centralidade humana e ética que deve
orientar toda pratica pedagogica.

Como limitacdo deste estudo, reconhece-se que a revisao narrativa aqui empreendida
ndo teve a pretensdo de esgotar a vasta producdo cientifica sobre o tema, mas de oferecer um
panorama consistente, fundamentado em fontes relevantes da literatura nacional e
internacional, capaz de subsidiar reflexdes futuras. Recomenda-se que pesquisas subsequentes
aprofundem investigacdes empiricas sobre a implementacdo da inteligéncia artificial em
diferentes contextos educacionais brasileiros, com atencdo especial as particularidades
regionais e as condigdes concretas de infraestrutura e formacao docente disponiveis, de modo
a produzir evidéncias capazes de orientar politicas publicas mais equitativas e pedagogicamente
fundamentadas.
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